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ΕΙΣΑΓΩΓΗ

Ο Οδηγός αποτυπώνει την εμπειρία της Εταιρείας Προστασίας Ανηλίκων Θεσσαλονίκης

(Ε.Π.Α.Θ.)  και του Συλλόγου Φίλων Εθελοντών (ΣΦΕ) ΕΠΑΘ από την υλοποίηση του Προ-

γράμματος Σύμπραξη Νέων & Κοινωνίας των Πολιτών Εν Δράση Συ.Ν.ΚΟΙΝΩΝΙΑ Εν

Δράση «Είμαστε όλοι Πολίτες». Συγκεκριμένα, το Πρόγραμμα πραγματοποιήθηκε με

στόχο να διερευνήσει και να εμπλουτίσει τα μεθοδολογικά εργαλεία και τις καλές πρακτικές

που μπορούν να αυξήσουν και να βελτιώσουν την ικανότητα της Ε.Π.Α.Θ. και του Συλλό-

γου να λειτουργούν και να ανταποκρίνονται στους στόχους και την αποστολή τους, δη-

λαδή την πρόληψη και αντιμετώπιση της παραβατικότητας. 

Η παραβατικότητα των ανηλίκων 

Ο κύριος στόχος του συστήματος Δικαιοσύνης των ανηλίκων είναι η πρόληψη της παρα-

βατικότητας και της υποτροπής. Ο στόχος αυτός προϋποθέτει την υλοποίηση αποτελε-

σματικών προγραμμάτων, επαρκώς σχεδιασμένων και εφαρμοσμένων ώστε να

επιτυγχάνουν το καλύτερο δυνατό αποτέλεσμα όσον αφορά τους ανηλίκους.

«Ανήλικοι» ορίζονται τα παιδιά και οι νέοι που κατά την τέλεση της πράξης, έχουν ηλι-

κία μεταξύ του 8ου και 18ου έτους συμπληρωμένων. Μετά την αναμόρφωση του θεσμι-

κού πλαισίου του Δικαίου Ανηλίκων, η οποία στηρίχτηκε μεταξύ άλλων στη Σύμβαση για

τα Δικαιώματα του Παιδιού καταργήθηκε η διάκριση ανάμεσα σε «παιδιά» και «εφήβους»

που υπήρχε στο θεσμικό πλαίσιο απονομής δικαιοσύνης στους ανήλικους δράστες εγ-

κληματικών πράξεων. Η Σύμβαση ορίζει ως παιδιά «όλα τα ανθρωπινά όντα με ηλικία μι-

κρότερη των δεκαοκτώ ετών, εφόσον αυτά είναι ανήλικα κατά το εθνικό δίκαιο». 

Ως παραβατικές χαρακτηρίζονται όλες εκείνες οι συμπεριφορές που παραβαίνουν

έναν κανόνα συμπεριφοράς που είναι βασικός για μια ορισμένη κοινωνική ομάδα και

προκαλούν αντιδράσεις αποδοκιμασίας. Στην παραβατικότητα ανηλίκων συμπεριλαμβά-

νονται όλες οι μη κοινωνικά ή και ποινικά αποδεκτές συμπεριφορές, που κυμαίνονται από

απλές αντικοινωνικές συμπεριφορές μέχρι και ποινικά επιλήψιμες συμπεριφορές. Σε αυτές

μπορούν να συμπεριληφθούν η συστηματική επιθετική συμπεριφορά, μια σειρά από ευ-

καιριακά - περιστασιακά εγκλήματα, όπως κλοπές, διαρρήξεις, φθορές ξένης ιδιοκτησίας,

βανδαλισμοί, χρήση ουσιών και κατάχρηση αλκοόλ και παραβάσεις ΚΟΚ, αλλά και σο-

βαρότερα εγκλήματα, όπως επίθεση, σεξουαλική επίθεση, αδικήματα που εμπίπτουν στους

ειδικούς νόμους περί ναρκωτικών και λιγότερα συχνά εγκλήματα κατά της ζωής. 



6 ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



το Πλαισιο λΕιτοΥργιασ τησ ΕταιρΕιασ
Προστασιασ ανηλικΩν ΘΕσσαλονικησ
& η σΥνΕργασια μΕ τον σΥλλογο
ΦιλΩν ΕΘΕλοντΩν ΕΠαΘ

1.1. οι Εταιρείες Προστασίας ανηλίκων στην Ελλάδα 

η εταιρεία προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης, όπως και οι υπόλοιπες εταιρείες προ-

στασίας ανηλίκων είναι Ν.π.Δ.Δ. εποπτευόμενα από το Υπουργείο Δικαιοσύνης, Διαφά-

νειας και ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και έχουν ως κύριο σκοπό να συμβάλουν ενεργά

στην πρόληψη της παραβατικής συμπεριφοράς των ανηλίκων (άρθρο 11 ν.

3860/2010). Γνωρίζουμε ότι η εμπλοκή με την παραβατικότητα αλληλεπιδρά με πολλα-

πλούς κοινωνικούς χώρους των νέων όπως είναι οι φιλικές τους σχέσεις, οι δεσμοί τους

με το σχολείο και τα περιβάλλοντα μάθησης, καθώς και οι σχέσεις τους με την οικογένεια.

οι ερμηνείες για την παραβατικότητα κυρίως αφορούν δομικές ανισότητες και αποτυχίες,

όπως είναι για παράδειγμα η φτώχεια, το χαμηλό κοινωνικό και οικονομικό επίπεδο των

οικογενειών, ο ρόλος του σχολείου, και της γειτονιάς, η απουσία θετικών κοινωνικών ευ-

καιριών και δραστηριοτήτων, ο ρόλος της δικαιοσύνης, της αστυνομίας, και των ΜΜε.

Για την εκπλήρωση του σκοπού αυτού, οι εταιρείες προστασίας ανηλίκων προσπαθούν

να δημιουργήσουν ασφαλείς κοινωνικούς χώρους και την δυνατότητα επιλογών με στόχο

την ανάπτυξη και την συγκρότηση μιας ταυτότητας στους νέους, όπου κεντρική είναι η

έννοια του σεβασμού, της προσωπικής αξίας και της υπευθυνότητας. Οι εταιρείες προ-

στασίας ανηλίκων δίνουν, κατά συνέπεια, έμφαση σε προγράμματα και δράσεις καταπο-

λέμησης των αιτιών που οδηγούν τα παιδιά σε κοινωνικό αποκλεισμό. 

Συγκεκριμένα, αναπτύσσουν δραστηριότητες και εργαστήρια που καταπολεμούν την σχο-

λική διαρροή, και διευρύνουν τις επιλογές της ζωής τους, όπως είναι η ψυχοκοινωνική

υποστήριξη στους ανηλίκους και στις οικογένειές τους, η επαγγελματική κατάρτιση, η

εκπαίδευση, η πολιτιστική καλλιέργεια, η ψυχαγωγία και η στέγη. Οι εταιρείες προστα-

σίας ανηλίκων επίσης διοργανώνουν επιστημονικές ημερίδες ή συνέδρια και συμμετέ-

χουν σε έρευνες ή προγράμματα για την αντιμετώπιση της θυματοποίησης και της

εγκληματικότητας των ανηλίκων.
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Οι εταιρείες προστασίας ανηλίκων παρέχουν την υποστήριξη που προαναφέρθηκε και

σε ανηλίκους:

▶�κατά των οποίων εκκρεμεί δίωξη για αξιόποινη πράξη,

▶�στους οποίους έχουν επιβληθεί αναμορφωτικά ή θεραπευτικά μέτρα (άρθρα 122

και 123 π.κ.) ή ποινή στερητική της ελευθερίας,

▶�οι οποίοι έχουν απολυθεί από ίδρυμα αγωγής ανηλίκων, θεραπευτικό κατάστημα

ή ειδικό κατάστημα κράτησης νέων,

▶�οι οποίοι διαβιώνουν σε κοινωνικό περιβάλλον ατόμων τα οποία τελούν καθ’ έξη ή

κατ’ επάγγελμα αξιόποινες πράξεις και εμπίπτουν στην παράγραφο 5 του προηγού-

μενου άρθρου, αλλά η εισαγωγή τους σε ίδρυμα αγωγής δεν είναι αναγκαία.

επίσης, παρέχουν νομική βοήθεια στους κατηγορούμενους ανηλίκους.

1.1.2. Η Εταιρεία Προστασίας Ανηλίκων Θεσσαλονίκης

η εταιρεία προστασίας ανηλίκων (ε.π.α.Θ) είναι Νομικό πρόσωπο Δημοσίου Δικαίου,

εποπτευόμενο και επιχορηγούμενο από το Υπουργείο Δικαιοσύνης, Διαφάνειας και αν-

θρωπίνων Δικαιωμάτων. ιδρύθηκε με το νόμο Ν.2724/1940, αμέσως μετά την ίδρυση του

θεσμού των Δικαστηρίων ανηλίκων. 

Διοικείται από επταμελές Διοικητικό Συμβούλιο, του οποίου προεδρεύει Δικαστικός ή

εισαγγελικός Λειτουργός. τα μέλη του Δ.Σ., τα οποία διακρίνονται για την ειδική μόρφωση

και την κοινωνική ευαισθησία τους, ορίζονται με απόφαση του Υπουργείου και η συμμε-

τοχή τους σε αυτό είναι τιμητική και άμισθη. 

η αποστολή της επαΘ είναι η ενεργή συμβολή στην πρόληψη και στην αντιμετώπιση

της θυματοποίησης και της παραβατικότητας των ανηλίκων, που εμφανίζουν αντικοινω-

νική ή παραβατική συμπεριφορά ή κινδυνεύουν να γίνουν δράστες αξιόποινων πράξεων,

λόγω ακατάλληλου ή ανύπαρκτου οικογενειακού περιβάλλοντος ή άλλων συνθηκών ή

αιτιών. Στην ε.π.α.Θ. παρέχονται οι ακόλουθες υπηρεσίες:

• ψυχοκοινωνική στήριξη των ανηλίκων με παραβατική συμπεριφορά και των οικο-

γενειών τους. Στόχος είναι υποστήριξή τους στην αντιμετώπιση προβλημάτων τους

που έχουν σχέση με την οικογένεια, την εκπαίδευση ή την εργασιακή τους ένταξη.

αυτό, και ανάλογα με το αίτημα του ανηλίκου, μπορεί να γίνει με ατομικές, οικογε-

νειακές ή ομαδικές συναντήσεις. 

• Επαγγελματική κατάρτιση σε ανηλίκους κοινωνικά μειονεκτούντες, με παράλληλη

στήριξη σε κοινωνικό και ψυχολογικό επίπεδο.

• Εργασιακή ένταξη των ανηλίκων σε συνεργασία με τον Ο.α.ε.Δ.
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• Δημιουργική απασχόληση των ανηλίκων μέσα από διάφορα εργαστήρια που λει-

τουργούν τόσο στο χώρο της ε.π.α.Θ. όσο και έξω από αυτήν, και αφορά σε όλα τα

επίπεδα πρόληψης.

• αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου των ανηλίκων, μέσα από αθλητικές δραστη-

ριότητες, επισκέψεις σε εικαστικές και φωτογραφικές εκθέσεις και σε μουσεία. Οι έφη-

βοι με συνοδεία εθελοντών, συμμετέχουν σε ποικίλες κοινωνικές εκδηλώσεις,

παρακολουθούν θεατρικές παραστάσεις, κινηματογραφικές προβολές κ.α. 

• νομική στήριξη σε συνεργασία με εθελοντές δικηγόρους, που έχει σκοπό τη δωρεάν

παροχή νομικών υπηρεσιών σε ανήλικους παραβάτες κοινωνικά ευπαθών ομάδων. 

• Παραπομπή σε φορείς και δομές υγείας και εξειδικευμένης στήριξης, όπου θεωρείται

απαραίτητο. 

• Δωρεάν μαθήματα από εθελοντές εκπαιδευτικούς όλων των εκπαιδευτικών βαθμί-

δων στους ανηλίκους, οι οποίοι στη μεγάλη τους πλειοψηφία έχουν αποκοπεί από

την εκπαιδευτική διαδικασία πολύ νωρίς και είτε ενδιαφέρονται να επανασυνδεθούν

με το σχολείο είτε χρειάζονται συγκεκριμένες γνώσεις που θα τους βοηθήσουν να

ανταποκριθούν στις ανάγκες της εργασίας τους. 

• κάλυψη ατομικών αναγκών παραμελημένων ανηλίκων και των οικογενειών τους,

κατά περίπτωση, σε ζητήματα υγείας, οικονομικής ένδειας και γενικότερα κοινωνικής

υποστήριξης.

Συμπληρωματικές υποστηρικτικές δράσεις:

• η στήριξη και εποπτεία των εθελοντών και επαγγελματιών εκπαιδευτών των εργα-

στηρίων που ασχολούνται με τους εφήβους.

• η ευαισθητοποίηση και εκπαίδευση νέων εθελοντών οι οποίοι επιθυμούν να δρα-

στηριοποιηθούν στο χώρο της ε.π.α.Θ..

• η δημιουργία ομάδων γονέων, που απευθύνονται στο γενικό πληθυσμό, με σκοπό κα-

ταρχήν την ενδυνάμωσή τους στο δύσκολο γονικό τους ρόλο, στοχεύοντας στην προ-

αγωγή της συναισθηματικής και κοινωνικής ανάπτυξης των γονέων και των παιδιών. 

• η εκπαίδευση σπουδαστών κοινωνικής εργασίας, στο πλαίσιο της πρακτικής τους

άσκησης.

• ενημερώσεις σε μαθητές και εκπαιδευτικούς σχολείων της πόλης για θέματα παρα-

βατικότητας, προσαρμοσμένες στο επίπεδο των μαθητών.

• ενημερώσεις σε επαγγελματίες και φορείς για το έργο της ε.π.α.Θ., με σκοπό τη δια-

σύνδεση και συνεργασία.

• ανακοινώσεις του επιστημονικού προσωπικού της ε.π.α.Θ. σε ημερίδες, Συνέδρια

και εκδηλώσεις που άπτονται της παραβατικότητας των ανηλίκων.
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1.2. ο σύλλογος Φίλων Εθελοντών 

Εταιρείας Προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης

Ο Συλλογος Φίλων - εθελοντών επαΘ είναι ένα Σωματείο που ιδρύθηκε το 1998 με στόχο

να συνδράμει το έργο της επαΘ. Συγκεκριμένα έχει τους παρακάτω στόχους: 

• ανάπτυξη του εθελοντισμού με την παροχή κάθε δυνατής βοήθειας υλικής και ηθι-

κής, προκειμένου να ενισχυθούν και υλοποιηθούν οι σκοποί και τα έργα της εταιρίας

προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης (ε.π.α.Θ.).

• ανάδειξη των προβλημάτων που αντιμετωπίζουν οι κοινωνικά απομονωμένοι και

αποκλεισμένοι ανήλικοι, ανήλικοι σε κίνδυνο και ανήλικοι παραβάτες.

• ενεργοποίηση των μελών του Συλλόγου για τη κάλυψη των αναγκών των κοινωνικά

απομονωμένων και αποκλεισμένων ανηλίκων που τελούν υπό την προστασία της

ε.π.α.Θ. 

• ευαισθητοποίηση της κοινής γνώμης για την αντιμετώπιση των προβλημάτων

αυτών.

• ανάπτυξη επαφών με άλλες οργανώσεις που επιδιώκουν αντίστοιχους στόχους.

• Υλοποίηση ερευνητικών προγραμμάτων και μελετών για τη στήριξη των κοινωνικά

αποκλεισμένων νέων.

• ανάπτυξη κάθε άλλης δράσης για τη στήριξη των νέων αυτών.

Για τους στόχους αυτούς, ο Σύλλογος Φίλων εθελοντών επαΘ προσφέρει στους ανηλί-

κους και κατά περίπτωση στις οικογένειές τους, βοήθεια σε στέγαση, σίτιση, εκπαίδευση

και ενισχυτική διδασκαλία, νομική υποστήριξη, ιατρική υποστήριξη σε θέματα υγείας, οι-

κονομική βοήθεια, στήριξη στην εργασία, ενισχυτική διδασκαλία, ψυχολογική υποστή-

ριξη, κοινωνική και εργασιακή ένταξη, δραστηριότητες ελεύθερου χρόνου κ.α. 

ειδικότερα όσον αφορά τις δραστηριότητες ελεύθερου χρόνου, ο Σύλλογος οργανώνει

και λειτουργεί εργαστήρια Δημιουργικής απασχόλησης για τα παιδιά της ε.π.α.Θ. (ανήλι-

κοι παραβάτες και νέοι σε κίνδυνο) από το 1998 έως σήμερα. επίσης διοργανώνει είτε σε

συνεργασία με την ε.π.α.Θ. είτε και αυτόνομα ή σε συνεργασία με άλλους φορείς εργα-

στήρια Δημιουργικής απασχόλησης για νέους σε κίνδυνο (παιδιά που ζουν σε υποβαθ-

μισμένες περιοχές, παιδιά προσφύγων και αιτούντων πολιτικό άσυλο) ενώ έχει

λειτουργήσει στο παρελθόν εργαστήρια για ανήλικους παραβάτες έγκλειστους σε σωφρο-

νιστικά καταστήματα κ.α. ).
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1.2.1. Εμπειρία στη λειτουργία των εργαστηρίων και συνεργασίες 

Ο σύλλογος Φίλων εθελοντών εταιρίας προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης 

• έχει μεγάλη πείρα στη λειτουργία των εργαστηρίων (15 χρόνια), συνεργάζεται με

εθελοντές και επαγγελματίες εκπαιδευτές και οι εθελοντές εποπτεύονται από ψυχο-

λόγο.

• συνεργάζεται για την πραγματοποίηση των εργαστηρίων με διάφορους φορείς και

υπηρεσίες (Υπηρεσία επιμελητών ανηλίκων, Δικαστικές Φυλακές Διαβατών, Φάρος

του κόσμου-Δενδροπόταμος, Σύλλογος κατοίκων Νέων εργατικών κατοικιών Ν. ευ-

καρπίας “ο Οδυσσέας”, ορφανοτροφείο θηλέων “Μέλισσα”, κέντρο Υποδοχής προ-

σφύγων κ.λ.π.)

1.3. συνεργασία συλλόγου Φίλων Εθελοντών ΕΠαΘ 

& Εταιρείας Προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης

η συνεργασία ανάμεσα στους δυο φορές υπήρξε πρωτοποριακή στην ελλάδα από την

εποχή που ξεκίνησε (1998). Για πρώτη, ίσως, φορά μια κοινωνικού χαρακτήρα δημόσια

υπηρεσία συνεργάστηκε στενά με μια Μη κυβερνητική Οργάνωση για να προωθήσει το

έργο και τους σκοπούς της. η συνεργασία ήταν και είναι ιδιαίτερα αποτελεσματική προ-

σφέροντας την ευελιξία και την εθελοντική δράση από πλευράς Συλλόγου και την θεσμική

διασφάλιση και κατοχύρωση μαζί με την επιστημονική καθοδήγηση από πλευράς επαΘ. 
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τα Εργαστηρια ΔημιοΥργικησ 
αΠασΧολησησ σΥλλογοΥ ΦιλΩν -
ΕΘΕλοντΩν ΕΠαΘ & ΕταιρΕιασ 
Προστασιασ ανηλικΩν ΘΕσσαλονικησ  

η πρόληψη της παραβατικότητας αφορά παρεμβάσεις που λειτουργούν κυρίως με 2 τρό-

πους: ο πρώτος είναι η αντιμετώπιση των παραγόντων κινδύνου που “προβλέπουν” την

παραβατικότητα και την αντικοινωνική συμπεριφορά. Ο δεύτερος είναι η ανάπτυξη των

παραγόντων προστασίας που δυνητικά περιορίζουν ή αναστέλλουν και εμποδίζουν την

εμπλοκή με την παραβατικότητα. 

Υπάρχουν διεθνώς τεκμηριωμένες καλές πρακτικές για την επαρκή και αξιόπιστη ανά-

πτυξη επιτυχημένων παρεμβάσεων πρόληψης. τα συγκεκριμένα προγράμματα στο-

χεύουν στην ψυχοκοινωνική ανάπτυξη των ανηλίκων περιορίζοντας τους παράγοντες

κινδύνου ή ενισχύοντας τους παράγοντες προστασίας. Οι βασικές προϋποθέσεις των πε-

τυχημένων προγραμμάτων πρόληψης είναι η υιοθέτηση μιας φιλοσοφίας με στόχο την

αλλαγή της συμπεριφοράς των νέων και η εστίαση σε ανηλίκους υψηλού κινδύνου σε

σχέση με τον γενικό πληθυσμό των νέων. 

Οι δράσεις του Συλλόγου Φίλων εθελοντών επαΘ στην κατεύθυνση της πρόληψης περι-

λαμβάνουν, εκτός των άλλων δράσεων υποστήριξης των ανηλίκων, τα εργαστήρια δημι-

ουργικής απασχόλησης που αφορούν δημιουργικές δραστηριότητες εκτός σχολείου. αυτή

τη στιγμή λειτουργούν εργαστήρια με αντικείμενα όπως κατασκευή κεριού, κατασκευή

κοσμήματος, ξύλινες κατασκευές, εργαστήριο θεατρικής έκφρασης, εργαστήριο ρομποτι-

κής, εργαστήριο κινηματογράφου, εργαστήριο μουσικής (κρουστών), εργαστήριο ψηφια-

κού κολάζ κ.α. τα εργαστήρια πραγματοποιούνται απογευματινές ώρες, στους χώρους

του Συλλόγου με την εποπτεία και την καθοδήγηση εθελοντών και ειδικευμένων επαγ-

γελματιών. Οι ανήλικοι που παρακολουθούν τα εργαστήρια λαμβάνουν μικρή οικονομική

αποζημίωση (χαρτζηλίκι) για τη συμμετοχή τους.

τα εργαστήρια δημιουργικής απασχόλησης παρέχουν στους νέους δομημένες δραστη-

ριότητες υπό επίβλεψη που είναι σχεδιασμένες με στόχο την προαγωγή της έκφρασης,

την ενθάρρυνση της δημιουργικότητας, τη μάθηση και την ανάπτυξη δεξιοτήτων και την

προσωπική ανάπτυξη με εξωσχολικές δραστηριότητες. 
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Οι δημιουργικές δραστηριότητες εκτός σχολείου προσφέρουν στους ανηλίκους την

ευκαιρία να ασχοληθούν με μη σχολικές δραστηριότητες σε ένα πλαίσιο σεβασμού, απο-

δοχής, κανόνων και ομαδικής συνεργασίας και να αναπτύξουν τόσο ατομικές όσο και κοι-

νωνικές δεξιότητες. προσφέρουν δυνατότητες πρόληψης των επικίνδυνων για

παραβατικότητα καταστάσεων όσο και αναπτυξιακά οφέλη για τους συμμετέχοντες ανη-

λίκους. 

περιορίζουν τη παραβατική συμπεριφορά μειώνοντας τον χρόνο που περνούν οι ανή-

λικοι με τους συνομηλίκους χωρίς εποπτεία. Οι δράσεις αυτές έχουν τεκμηριωμένα καλύ-

τερη πρακτική και είναι αποτελεσματικές μόνον εφόσον είναι σφιχτά δομημένες και

περιλαμβάνουν κατάλληλη επίβλεψη. Όταν οι δραστηριότητες αυτές απλώς φέρνουν ανη-

λίκους υψηλού κινδύνου σε επαφή μεταξύ τους ώστε να επηρεάσουν ο ένας τον άλλον

χωρίς ιδιαίτερα δομημένο πρόγραμμα και επίβλεψη, αυτό μπορεί να αποτελέσει παρά-

γοντα κινδύνου και να αυξήσει τον κίνδυνο της παραβατικότητας. Όταν όμως η δημιουρ-

γική απασχόληση γίνεται με κανόνες καλής πρακτικής τότε μπορεί να να αποτελεί έναν

τύπο παρέμβασης στην κοινότητα με ικανοποιητικά αποτελέσματα στην πρόληψη.

τα καλά αποτελέσματα των εργαστηρίων δημιουργικής απασχόλησης οφείλονται κυρίως

σε 4 λόγους: 

• μειώνουν τον χρόνο που οι ανήλικοι περνούν με συνομηλίκους χωρίς επίβλεψη, 

• προσφέρουν εκπαίδευση σε ατομικές και κοινωνικές δεξιότητες μέσα από την ενα-

σχόληση με δημιουργικές δραστηριότητες και την ομαδική εργασία, 

• βοηθούν τους ανηλίκους που ενδεχομένως αντιμετωπίζουν δυσκολίες στη σχολική

μελέτη να αποφύγουν τη χαμηλή αυτοεκτίμηση και την αποξένωση παρέχοντας τους

ευκαιρίες να εκφράσουν τη δημιουργικότητα και τις ικανότητές τους σε άλλους το-

μείς,

• τέλος, βοηθούν στην υιοθέτηση πιο θετικών κοινωνικών αξιών που βελτιώνουν τις

στάσεις των ανηλίκων απέναντι σε ζητήματα παραβατικότητας. 

τα εργαστήρια κινούνται σε δύο άξονες:

Ο πρώτος είναι η πρόληψη της εμφάνισης παραβατικής συμπεριφοράς και ο δεύτερος

είναι η επανένταξη εφήβων και παιδιών που έχουν διαπράξει παραβάσεις σε μια καθη-

μερινότητα χωρίς παραβατικότητα. Στην πρώτη περίπτωση παιδιά που μεγαλώνουν σε

υποβαθμισμένες οικονομικά περιοχές ή/και αντιμετωπίζουν ψυχοκοινωνική αποστέρηση

η/και επιβαρυντικές συνθήκες ζωής και απειλούνται με κοινωνικό αποκλεισμό ωφελούνται

μέσω των εργαστηρίων και προστατεύονται από τον αποκλεισμό και την υποβάθμιση.

Στη δεύτερη περίπτωση που αφορά τα παιδιά που έχουν ήδη διαπράξει παραβάσεις

και παραπέμπονται από την Υπηρεσία επιμελητών ανηλίκων στην επαΘ τα εργαστήρια

14 ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



αποσκοπούν στη μείωση των πιθανοτήτων υποτροπής και εμφάνισης ανεπιθύμητης συμ-

περιφοράς και την αύξηση της κοινωνικοποίησης τους. 

2.1. αποτελέσματα στους δείκτες σχολικής λειτουργικότητας από την

παρακολούθηση των εργαστηρίων 

η συμμετοχή σε δημιουργικά εργαστήρια περιλαμβάνει τα παρακάτω θετικά αποτελέ-

σματα όσον αφορά την εκπαιδευση και το σχολείο:

• θετικότερες στάσεις προς το σχολείο και υψηλότερες εκπαιδευτικές φιλοδοξίες 

• κινητοποίηση για σχολική δέσμευση, καλύτερη παρακολούθηση, περιορισμός των

απουσιών

• λιγότερα παραπτώματα και λιγότερα πειθαρχικά μέτρα 

• περιορισμός ως προς τους δείκτες σχολικής εγκατάλειψης 

• καλύτερες επιδόσεις στο σχολείο, καλύτεροι βαθμοί

• επένδυση στη σχολική κοινότητα, καλύτερη ολοκλήρωση σχολικών εργασιών

• μεγαλύτερη εμπλοκή στη μάθηση

2.2. Δείκτες ψυχοκοινωνικής ανάπτυξης που σχετίζονται 

με την παρακολούθηση των εργαστηρίων 

τα αναπτυξιακά οφέλη για τους ανηλίκους από τη συμμετοχή τους στα εργαστήρια δημι-

ουργικής απασχόλησης περιλαμβάνουν τις παρακάτω αλλαγές στη συμπεριφορά, τις δε-

ξιότητες και τις στάσεις. 

• μειωμένα προβλήματα συμπεριφοράς

• βελτιωμένες κοινωνικές δεξιότητες και δεξιότητες επικοινωνίας 

• βελτιωμένες σχέσεις (με γονείς, συνομηλίκους, εκπαιδευτικούς)

• αυξημένη αυτοπεποίθηση, αυτοεκτίμηση και αυτο-αποτελεσματικότητα

• χαμηλότερα επίπεδα άγχους και κατάθλιψης

• ανάληψη πρωτοβουλιών

• θετικότερες στάσεις προς τον εαυτό και το σχολείο. 
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καλΕσ ΠρακτικΕσ 

Ο όρος «καλές ή αποτελεσματικές πρακτικές» χρησιμοποιείται για να δηλώσει μια δοκιμα-

σμένη διαδικασία ή δράση που έχει αποδείξει στην πράξη ότι είναι περισσότερο αποτε-

λεσματική από άλλες, όταν εφαρμόζεται σε συγκεκριμένες συνθήκες. Σύμφωνα με την

Commision, τα χαρακτηριστικά που προσδιορίζουν μια πρακτική ως «καλή» είναι: 

• η καινοτομία, δηλαδή το κατά πόσο η συγκεκριμένη πρακτική προτείνει νέες δημι-

ουργικές λύσεις, που να συνδυάζονται ταυτόχρονα και με ρεαλιστικές πολιτικές

• η αποτελεσματικότητα δηλαδή η η παραγωγή αποτελεσμάτων αντίστοιχων με τους

στόχους. 

• η βιωσιμότητα, δηλαδή η διατήρηση και η διάρκεια των αποτελεσμάτων της. 

• η δυνατότητα αναπαραγωγής και υλοποίησής της σε ανάλογες συνθήκες, καθώς και 

• η δυνατότητα μεταφοράς και αξιοποίησης της καλής πρακτικής σε διαφορετικά πε-

ριβάλλοντα, από νέους χρήστες που θέλουν να τις εφαρμόσουν.

Συμφωνούμε, λοιπόν, ότι ένας λειτουργικός ορισμός των καλών πρακτικών αναφέρεται

σε «προσεγγίσεις που δουλεύουν καλά και μπορούν να επαναληφθούν αλλού». 

ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στο στοιχείο της καινοτομίας που αποτελεί κριτήριο μεγάλης

σημασίας για τον ορισμό και την αναγνώριση μιας καλής πρακτικής ενώ επίσης, οι καλές

πρακτικές έχουν ως στόχο την δημοσιοποίησή τους, ώστε να γίνονται γνωστές και σε άλ-

λους φορείς ως πρότυπα και να να ενσωματώνονται σε νέες πολιτικές.

Στη συνέχεια αναφερόμαστε σε συγκεκριμένες καλές πρακτικές που σχετίζονται με την

πρόληψη και την αντιμετώπιση της παραβατικότητας των ανηλίκων Οι πρακτικές αυτές

συνδυάζουν μια σαφή και επεξεργασμένη διαδικασία και ένα επιθυμητό αποτέλεσμα και

προκύπτουν από:

• τεκμηριωμένα αποτελέσματα έγκυρων επιστημονικών ερευνών (evidence based),

που προτείνεται να ενσωματώνονται σε τρέχουσες πρακτικές και πολιτικές

• την εμπειρία υλοποίησης και αξιολόγησης του προγράμματος “we are all citizens” 
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Οι πρακτικές αυτές είναι βασισμένες σε στρατηγικές, κατευθυντήριες γραμμές και συ-

στάσεις διεθνών οργανισμών, όπως:

• ο παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας (π.Ο.Υ.)

• το Συμβούλιο της ευρώπης 

• η UNICEF

• η ευρωπαϊκή Ένωση 

3.1. Προσδιορισμός καλών πρακτικών με βάση τη βιβλιογραφία 

Ο προσδιορισμός των καλών πρακτικών που αφορούν την πρόληψη και την αντιμετώπιση

της πραγματικότητας των ανηλίκων στηρίζεται κυρίως στις μετα-αναλύσεις και στις επι-

σκοπήσεις της βιβλιογραφίας. 

η μετα-αναλυση είναι μια στατιστική μέθοδος που συνδυάζει τα αποτελέσματα δια-

φόρων μελετών για να παράγει πιο αξιόπιστες εκτιμήσεις για τα αποτελέσματα ενός τύπου

παρέμβασης. αυτή η ποσοτική προσέγγιση, μπορεί να χρησιμοποιηθεί για να αξιολογήσει

δεδομένα και να εξάγει συμπεράσματα για την ισχύ, τη συνοχή, το μέγεθος ή την επιρροή

που έχουν συγκεκριμένα προγράμματα στην παραβατικότητα των ανηλίκων. 

η επισκόπηση της βιβλιογραφίας έχει στόχο τον προσδιορισμό των γενικότερων στρα-

τηγικών που χαρακτηρίζουν τα αποτελεσματικά προγράμματα. ενώ αυτή η επισκόπηση

δεν είναι ποσοτική, επιτρέπει πιο εύκολα την εξαγωγή συμπερασμάτων και προσφέρει χρή-

σιμες πληροφορίες για τη δημιουργία υποθέσεων για την αποτελεσματικότητα διαφόρων

στρατηγικών για την πρόληψη και την αντιμετώπιση της παραβατικότητας των ανηλίκων. 

3.2. αποτελεσματικές στρατηγικές πρόληψης 

Πρόληψη και αντιμετώπιση παραβατικότητας 

η πρόληψη της παραβατικότητας είναι ένας γενικός όρος που περιλαμβάνει όλες τις προ-

σπάθειες που στοχεύουν να παρεμποδίσουν τους νέους να εμπλακούν σε παραβατικές

συμπεριφορές και να μειώσουν την υποτροπή. Χωρίζεται συνήθως σε 3 επίπεδα:

• η πρωτογενής πρόληψη η οποία εστιάζει σε όλον τον πληθυσμό σε κίνδυνο και σε

εκείνες τις ειδικές συνθήκες (ατομικές, κοινωνικές και περιβαλλοντικές) που ευνοούν

την παραβατική συμπεριφορά. 

• η δευτερογενής πρόληψη η οποία στοχεύει στους νέους που θεωρείται οτι βρίσκον-

ται σε μεγαλύτερο κίνδυνο να εμφανίσουν παραβατική συμπεριφορά. 

• η τριτογενής πρόληψη τέλος, που εστιάζει στους ανηλίκους που έχουν ήδη εμπλακεί

σε παραβατικές συμπεριφορές.
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3.3. Προϋποθέσεις για θετικά αποτελέσματα

Οι βασικές προϋποθέσεις για να επιτευχθούν θετικά αποτελέσματα από τα προγράμματα

πρόληψης της παραβατικής συμπεριφοράς και μείωσης της υποτροπής αφορούν κυρίως

τις παρακάτω διαστάσεις:

• πρόσβαση των ανηλίκων σε κίνδυνο στα προγράμματα και σταθερή συμμετοχή

τους σε αυτά.

• ποιοτικός σχεδιασμός και υλοποίηση των προγραμμάτων με έμφαση σε: α) κατάλ-

ληλη εποπτεία και δομή των προγραμμάτων, β) στελέχωση με έμπειρους και επαρ-

κείς εκπαιδευτές γ) παρεμβάσεις με σαφείς στόχους και μεθοδολογία εφαρμογής.

• Συνεργασία με τις οικογένειες, το σχολείο και άλλους φορείς που ασχολούνται με

τους ανηλίκους. 

τα περισσότερα προγράμματα πρόληψης που παρουσιάζουν καλά αποτελέσματα

συγκεντρώνουν τα παραπάνω χαρακτηριστικά 

3.4. αποτελεσματικές στρατηγικές πρόληψης 

Μερικά από τα προγράμματα πρόληψης την νεανικής παραβατικότητας και μείωσης της

υποτροπής που συγκεντρώνουν καλά αποτελέσματα παρουσιάζονται στη συνέχεια ανά

επίπεδο πρόληψης:

όσον αφορά την πρωτογενή πρόληψη

• εκπαίδευση σε δεξιότητες

• Έλεγχος και ενίσχυση συμπεριφοράς

• Συμπεριφορικές τεχνικές για τη διαχείριση της τάξης

• ενδυνάμωση του σχολείου

• Συνεργατική μάθηση

• προγράμματα προσωπικής εξέλιξης και ανάπτυξης 

Όσον αφορά την αποτελεσματικότητα, ξεχωρίζουν ιδιαίτερα τα προγράμματα εκπαίδευ-

σης  σε δεξιότητες, τα οποίο στοχεύουν να προσφέρουν  στα παιδιά κοινωνικά συναισθη-

ματικά και γνωστικά εφόδια αναπτύσσοντας κατάλληλες δεξιότητες επίλυσης προβλημάτων,

διαχείρισης θυμού, διαπραγμάτευσης συγκρούσεων και έκφρασης συναισθημάτων.  

καλή πρακτική: ιδιαίτερα αποτελεσματικό είναι ένα πρόγραμμα στο οποίο η εκπαίδευση

γίνετα σε μικρές ομάδες, χρησιμοποιώντας γνωστικές - συμπεριφορικές τεχνικές και επι-

κεντρώνεται σε μεγαλύτερα παιδιά και νέους σε κίνδυνο. 
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όσον αφορά τη δευτερογενή πρόληψη

• εκπαίδευση γονέων

• αποκατάσταση μαθησιακών κενών 

• ηθικός διάλογος και επιχειρηματολογία

• επίλυση κοινωνικών προβλημάτων 

• Δεξιότητες λογικής σκέψης 

εντός του πλαισίου της οικογένειας, ιδιαιτέρως αποτελεσματικά προγράμματα στην πρό-

ληψη είναι:

η συμπεριφορική εκπαίδευση γονέων ώστε να είναι σταθεροί και συνεπείς, με με-

θόδους ενίσχυσης και αμοιβής των κατάλληλων συμπεριφορών και με μεθόδους απο-

τροπής των ακατάλληλων συμπεριφορών. 

καλή πρακτική: ιδιαίτερα αποτελεσματικό είναι ένα πρόγραμμα όταν πραγματοποιεί-

ται σε μικρές ομάδες και εστιάζει σε γονείς μεγαλύτερων παιδιών. 

η Πολυσυστημική θεραπεία, Multisystemic therapy (MST) η οποία είναι μια εντατική

εξατομικευμένη, θεραπεία στο σπίτι για ανηλίκους σε κίνδυνο. ανάλογα με τις ανάγκες

των ανηλίκων η MST μπορεί να περιλαμβάνει εκπαίδευση σε δεξιότητες, εκπαίδευση γο-

νέων μέτρα για τον περιορισμό των επαφών με αποκλίνοντες συνομηλίκους και μέτρα για

την βελτίωση της παρακολούθησης και της επίδοσης στο σχολείο.

καλή πρακτική: καλύτερα αποτελέσματα επιτυγχάνονται όταν οι δράσεις είναι ισχυρά

προσηλωμένες στο στόχο. 

Όσον αφορά την τριτογενή πρόληψη 

• εκπαίδευση στην προοπτική του άλλου, παιχνίδια ρόλων

• πολυπαραγοντικές παρεμβάσεις 

• συμπεριφορικές παρεμβάσεις

η εκπαίδευση στην ικανότητα ενσυναίσθησης, το να μπορεί δηλαδή ο νέος να

μπαίνει στη θέση του άλλου, βρίσκεται σταθερά υψηλά στις προτεραιότητες των προ-

γραμμάτων πρόληψης και μείωσης της υποτροπής. 

καλή πρακτική: καλύτερα αποτελέσματα επιτυγχάνονται σε σχετικά ομοιογενείς ως

προς τις ανάγκες ομάδες, με δομημένα και ιεραρχημένα προγράμματα από τις πιο απλές

προς τι πιο σύνθετες δεξιότητες. 
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3.5. στρατηγικές που δεν αποδίδουν τα προσδοκώμενα αποτελέσματα

αντίστοιχα, κάποια προγράμματα και παρεμβάσεις που δε φαίνεται να αποδίδουν τα επι-

θυμητά αποτελέσματα είναι:

όσον αφορά την πρωτογενή πρόληψη 

• συμβουλευτική συνομηλίκων, προγράμματα ηγεσίας 

όσον αφορά τη δευτερογενή πρόληψη 

• προγράμματα αθλητισμού 

• αλλαγή των κανόνων της ομάδας

όσον αφορά την τριτογενή πρόληψη 

• κοινωνική εργασία, εργασία στην κοινότητα 

• ατομική συμβουλευτική και ψυχοθεραπεία χωρίς εστίαση σε συγκεκριμένες συμπε-

ριφορές 

• προγράμματα εκπαίδευσης σε δεξιότητες χωρίς δομή

• παρεμβάσεις που εστιάζουν κυρίως στην πειθαρχία, τον εξαναγκασμό, την απο-

τροπή, την επιτήρηση και τον έλεγχο. 

• κέντρα - στρατόπεδα σκληραγώγησης και πειθαρχίας στρατιωτικού τύπου

• κάθε πρόγραμμα που ομαδοποιεί και φέρνει σε επαφή μαθητές υψηλού κινδύνου

με αδόμητες δραστηριότητες σχετίζεται με υψηλό κίνδυνο παραβατικότητας.
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η μΕλeτη τοΥ eργοΥ “σYμΠραξη
νeΩν & κοινΩνIασ τΩν ΠολιτΩν
σΥ.ν.κοινΩνια Εν ΔρAση” - oΔηγoσ
για καλeσ Πρακτικeσ και ΠροτAσΕισ

το παραπάνω έργο πραγματοποιήθηκε στη Θεσσαλονίκη το 2015 και είχε φορέα υλοποί-

ησης το Σύλλογο Φίλων εθελοντών εταιρείας προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης, ΣΦε

επαΘ. εταίροι Έργου ήταν η εταιρεία προστασίας ανηλίκων Θεσσαλονίκης, (ε.π.α.Θ.) και

η αναπτυξιακή ανώνυμη εταιρεία Οτα ανατολικής Θεσσαλονίκης αΝατΟΛικη α.ε.

4.1.1 Η Μελέτη

η συγκεκριμένη μελέτη είχε ως σκοπό να αξιολογήσει την λειτουργία και τον ρόλο των

υπηρεσιών της επαΘ ως προς την κοινωνική ένταξη νέων με παραβατική συμπεριφορά

για την βελτίωση των πρακτικών της και την ανάπτυξη/ενίσχυση της πολιτικής της. Στα

πλαίσια της αξιολόγησης, η ερευνητική ομάδα συνεργάστηκε με όλους τους εμπλεκομέ-

νους στην επαΘ: με τους νέους που φοιτούν στα εργαστήρια δημιουργικής απασχόλησης,

με τους εθελοντές και τους υπευθύνους των εργαστηρίων, με δικαστικούς επιμελητές που

συνεργάζονται με την επαΘ, καθώς και με φορείς κοινωνικής πολιτικής στην κοινότητα

που συναντούν τα παιδιά και τους νέους σε κίνδυνο παραβατικής συμπεριφοράς και τις

οικογένειές τους. κατά συνέπεια, οι βασικοί στόχοι της έρευνας αφορούν την αξιολόγηση

της αποτελεσματικότητας των προγραμμάτων αποκατάστασης που εφαρμόζει η επαΘ,

τις αναπαραστάσεις όλων των εμπλεκομένων ως προς τον ορισμό, τις ερμηνείες και τις

πρακτικές αντιμετώπισης και κοινωνικής ένταξης των νέων με παραβατική συμπεριφορά

και τα όρια της διεπαγγελματικής συνεργασίας για την ενδυνάμωση του συγκεκριμένου

πληθυσμού.

Υπενθυμίζουμε ότι οι υπάρχουσες δράσεις της επαΘ αφορούν κυρίως α) την υποδοχή

των νέων με παραβατική συμπεριφορά σε συνεργασία με τους επιμελητές ανηλίκων, β)

την ψυχοκοινωνική τους στήριξη και την ένταξή τους σε εργαστήρια με στόχο την κοινω-

νική και εργασιακή επανένταξη, καθώς και γ) την διαμόρφωση κοινών στόχων και προσ-

δοκιών των εμπλεκομένων φορέων ως προς το τι θεωρείται επαρκής και αξιόπιστη στήριξη

των ανήλικων νέων με παραβατική συμπεριφορά. η συγκεκριμένη μελέτη επικεντρώνεται
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στον προσδιορισμό και στην καταγραφή των μηχανισμών αλλαγής που συντελείται με

την συμμετοχή των παιδιών και των εφήβων στις δράσεις της ε.π.α.Θ. και του Σ.Φ.ε.

ε.π.α.Θ.. 

τα αποτελέσματα της μελέτης αξιοποιούνται για την σύνταξη αυτού του Οδηγού

καλών πρακτικών για Υπηρεσίες που συναντούν και συνεργάζονται με τους ανήλικους

παραβάτες και τις οικογένειες τους. Στην ουσία, ωστόσο, η μελέτη απαντά στο κατά πόσον

όλοι οι εμπλεκόμενοι, οι ανήλικοι, οι γονείς, οι ίδιοι οι επαγγελματίες, οι εκπαιδευτές, και

οι εθελοντές συμφωνούν πάντα στα κριτήρια αποτελεσματικότητας της παρέμβασης και

συμμετέχουν σε μια συστηματική αξιολόγηση, με στόχο την διασφάλιση μιας συναίνεσης

ως προς τα κριτήρια της αποτελεσματικότητας των παρεχομένων δράσεων. η έρευνα, κατά

συνέπεια, αποτέλεσε ένα πλαίσιο συστηματικής διερεύνησης, αναστοχαστικής πρακτικής

και επικοινωνίας στην διαδρομή των ανηλίκων που ξεκινά από την επαφή τους με τα δι-

καστήρια και συνεχίζεται με την διασύνδεση των δικαστικών επιμελητών με την επαΘ,

την υποδοχή από τον φορέα, την εφαρμογή προγραμμάτων ψυχοκοινωνικής υποστήρι-

ξης, την ένταξη των νέων στα εργαστήρια δημιουργικής απασχόλησης και την δυνατότητα

συνεργασίας με την οικογένεια και το σχολείο. 

4.2. μΕΘοΔολογια

4.2.1. Μέθοδος και Δείγμα

τα τελευταία χρόνια, δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στην ύπαρξη ποιοτικών προσεγγίσεων για

την διερεύνηση της παραβατικής συμπεριφοράς. η συστηματική υιοθέτηση ποσοτικών

μεθόδων οδηγεί στην αξιολόγηση συγκεκριμένων δεικτών της παραβατικής συμπεριφο-

ράς. Οι ποσοτικές προσεγγίσεις, ωστόσο, δεν μπορούν να ερμηνεύσουν σε βάθος τους

τρόπους με τους οποίους οι ανήλικοι με παραβατική συμπεριφορά κατανοούν και δικαιο-

λογούν τις επιλογές τους και τις συνέπειές τους, καθώς και τους τρόπους με τους οποίους

οι διεργασίες επανένταξης που υιοθετούν συγκεκριμένοι φορείς, όπως η επαΘ, συνδέ-

ονται με αποτελεσματικές ή ανεπιτυχείς καταλήξεις για τις ζωές των ανηλίκων παραβατών

και των οικογενειών τους. Γνωρίζουμε ότι η ανάπτυξη υποδειγματικών και επιτυχημένων

παρεμβάσεων προϋποθέτει την κατανόηση και την νοηματοδότηση των συγκεκριμένων

εμπειριών που συνδέονται με την παραβατική συμπεριφορά, τόσο από την πλευρά των

ανηλίκων, όσο και από την πλευρά των φορέων που καλούνται να ανταποκριθούν στα

αιτήματα και τις ανάγκες τους. η παρούσα μελέτη επέλεξε τις ομάδες εστίασης και τις ατο-

μικές συνεντεύξεις για την διερεύνηση των απόψεων των συμμετεχόντων και την ανατρο-

φοδότηση των βασικών ερευνητικών ερωτημάτων. Για τις ανάγκες της μελέτης,

24 ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΑΝΗΛΙΚΩΝ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



διεξήχθηκαν 5 ομάδες εστίασης με συμμετέχοντες: α) δύο ομάδες των εθελοντών εκπαι-

δευτών (Ν=28), β) μια ομάδα επιμελητών ανηλίκων (Ν=5) μια ομάδα γονέων ανηλίκων

με παραβατική συμπεριφορά (Ν=3), δ) ατομικές συνεντεύξεις με φορείς ψυχικής υγείας

στην κοινότητα (Ν=2) και ε) μια ομάδα των ανήλικων ατόμων που συμμετέχουν στα ερ-

γαστήρια της επαΘ (Ν=10). Οι ομάδες εστίασης στηρίχθηκαν σε έναν οδηγό συνέντευξης

με βασικούς άξονες:

– την επαφή των συμμετεχόντων με το σύστημα απονομής δικαιοσύνης και την εμπει-

ρία τους από αυτό,

– τις δυνατότητες και τις δυσκολίες της κοινωνικής επανένταξης των νέων, μέσω των

προγραμμάτων που υλοποιεί η επαΘ,

– τις ερμηνείες των συμμετεχόντων για την παραβατική συμπεριφορά των ανήλικων

και τις προσδοκίες για το μέλλον τους.

4.2.2. Διαδικασία Συλλογής Δεδομένων

η συγκρότηση και η διεξαγωγή των ομάδων εστίασης έγινε κατά την περίοδο Μαΐου -

ιουνίου 2015. Οι ομαδικές συνεντεύξεις διαρκούσαν από 60-90 λεπτά, με δεδομένη την

ανώνυμη συλλογή των δεδομένων και την τήρηση της αρχής της εμπιστευτικότητας. Οι

πληροφορίες χρησιμοποιήθηκαν αποκλειστικά για τους στόχους του προγράμματος. Οι

συζητήσεις μαγνητοφωνήθηκαν με τη σύμφωνη γνώμη των συμμετεχόντων και απομα-

γνητοφωνήθηκαν, ώστε να γίνουν επαναληπτικές αναγνώσεις, απαραίτητες για την ανά-

λυση και την ερμηνεία των αποτελεσμάτων. η ανάλυση στηρίχθηκε στην θεματική

ανάλυση περιεχομένου. Σε αρκετές περιπτώσεις, η μαγνητοφώνηση δεν ήταν ιδιαίτερα

πετυχημένη (χαμηλός ήχος ή ταυτόχρονες ομιλίες) και δεν ήταν δυνατόν να καταγραφεί

ο λόγος των ομιλητών. κατά την επεξεργασία και την ανάλυση του υλικού που προέκυψε

από την απομαγνητοφώνηση χρησιμοποιήσαμε το στατιστικό σύστημα για την ανάλυση

ποιοτικών δεδομένων NVivo (http://www.qsrinternational.com/what-is-nvivo). Στην συ-

νέχεια, παρουσιάζουμε τις βασικές κατηγορίες που προέκυψαν από τις ομάδες εστίασης

και τις συνεντεύξεις, επιγραμματικά*.

*περισσότερα στοιχεία και αναλυτικές πληροφορίες δημοσιεύονται στη πλήρη μελέτη “νεανική παραβατικότητα:

μια ποιοτική διερεύνηση του μοντέλου της επαΘ”.
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4.3. ΘΕματικΕσ κατηγοριΕσ 

4.3.1 Ομάδα Εθελοντών εκπαιδευτών

Στις ομάδες εστίασης συμμετείχαν εθελοντές εκπαιδευτές που ήταν υπεύθυνοι για την

υλοποίηση των εργαστηρίων δημιουργικής απασχόλησης. Στην μεγαλύτερη πλειοψηφία

τους είναι γυναίκες και έχουν μακροχρόνια συμμετοχή και εμπειρία στη λειτουργία ερ-

γαστηρίων. 

Θεματική κατηγορία 1: Προτάσεις για την καλύτερη λειτουργία των Εθελοντών-Εκπαι-

δευτών.

– Οι εκπαιδευτές εθελοντές συζητούν για την λειτουργία των εργαστηρίων υιοθετώντας

λόγους περί φροντίδας των νέων και/ ή ελέγχου. Διλήμματα σε σχέση με στερεοτυ-

πικές συμπεριφορές που αφορούν την ανηλικότητα και την παραβατική συμπερι-

φορά. 

– ανάγκη για κατανόηση των ψυχοκοινωνικών αναγκών των ανήλικων με παραβατική

συμπεριφορά. Στην συγκεκριμένη κατηγορία, οι συμμετέχοντες επιχειρηματολογού-

σαν για την αναγκαιότητα μιας γενικής και συνολικότερης επιμόρφωσης σε σχέση

με την παραβατική συμπεριφορά έναντι της ανάγκης τους για ενημέρωση ως προς

τις συγκεκριμένες ιστορίες παραβατικής συμπεριφοράς των ανηλίκων.

– προγραμματισμός συνεχών επιμορφώσεων και εκπαιδεύσεων των εθελοντών.

– Άνοιγμα στην κοινότητα σχετικά με τον ρόλο της επαΘ.

Θεματική κατηγορία 2: ο ρόλος της εποπτείας

– η εποπτεία ως απαραίτητος χώρος για την αίσθηση της ασφάλειας και την εμπιστο-

σύνη

– η εποπτεία ως πλαίσιο για άμεσες απαντήσεις σε “κρίσιμες συνθήκες” 

– η εποπτεία ως πλαίσιο ενδυνάμωσης της ομάδας και πεδίο αναστοχαστικής πρακτι-

κής. Οι συμμετέχοντες συζήτησαν για το κατά πόσο η εποπτεία επιτρέπει ή διευκο-

λύνει προσωπικές καταθέσεις έναντι γενικών προβληματισμών ή καλύτερα, σε ποιο

βαθμό καλείται να λειτουργήσει ως ομαδική ψυχοθεραπεία ή ως αναζήτηση άμεσων

λύσεων.

Θεματική κατηγορία 3: Προτάσεις των εθελοντών εκπαιδευτών για τον σύλλογο Φίλων

Εθελοντών

– κινητοποίηση νέων εθελοντών- δέσμευση και εμπλοκή στον ρόλο τους
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– Διαδικασία υποδοχής των νέων εθελοντών και δέσιμο της ομάδας των εκπαιδευτών

εθελοντών

– Συμμετοχή στην λήψη αποφάσεων στον Σύλλογο Φίλων εθελοντών

– κριτήρια επιλογής των εργαστηρίων: δεξιότητες εκπαιδευτών, “παράδοση”, συζή-

τηση με ψυχολόγο.

Θεματική κατηγορία 4: Ερμηνείες για την παραβατικότητα

– κοινωνική επιρροή από τις ομάδες συνομηλίκων και τις παρέες από τις οποίες οι νέοι

“παρασύρονται”

– Οι απόψεις της οικογένειας για την παραβατικότητα-πρακτικές ανατροφής που στε-

ρούνται οριοθέτησης 

– αποχή από ερμηνείες, καθώς η ερμηνεία ισοδυναμεί με απόδοση ευθυνών και πα-

θολογικοποίηση

– Σύνθετες οι ερμηνείες για την παραβατικότητα

– Ο ρόλος του σχολείου - συνεργασία οικογένειας και σχολείου

– η παραβατικότητα ως βίωμα στην οικογένεια

– ευρύτερο κοινωνικό περιβάλλον - κοινωνικές αξίες και καταναλωτισμός

Θεματική κατηγορία 5: ο ρόλος του εθελοντισμού

– Δυσκολία ως προς μια ευρύτερη αποτίμηση του εθελοντισμού

– Ο εθελοντισμός ως αναπλήρωση ανεπαρκειών της κρατικής πολιτικής

– αναγκαιότητα για σαφήνεια και συντονισμό ως προς τους στόχους και το έργο της

επαΘ - Ο ρόλος των εργαστηρίων

– Σύγχυση ως προς το ρόλο των εθελοντών εκπαιδευτών σε σχέση με τους σκοπούς

της επαΘ

Θεματική κατηγορία 6: κίνητρα των ανήλικων για την φοίτησή τους στην ΕΠαΘ

– ασαφή τα κίνητρα των νέων, με βάση την επιβεβλημένη ένταξή τους στις δομές της

επαΘ εκπαιδευτών

– αναγνώριση της οικονομικής αποζημίωσης ως κίνητρο για την συμμετοχή των νέων

4.3.2  Ομάδα Επιμελητών Ανηλίκων

Θεματική κατηγορία 1: Προτάσεις για καλύτερη λειτουργία των επιμελητών ανηλίκων

– ανάγκη για ενεργοποίηση ενός πρωτόκολλου συνεργασίας και συστηματική διεπαγ-
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γελματική συνεργασία

– Άνοιγμα της επαΘ σε μεγαλύτερη ομάδα νέων που δεν περιορίζεται μόνο σε όσους

έχουν εμπειρία παραβατικής συμπεριφοράς

– καλύτερη παρακολούθηση των παιδιών που παραπέμπονται στα εργαστήρια της

επαΘ

Θεματική κατηγορία 2: κριτήρια παραπομπής παιδιών/νέων στην ΕΠαΘ

– ασάφεια ως προς τα κριτήρια παραπομπής

– η συνέπεια και η σταθερότητα των παιδιών/νέων και των οικογενειών τους στην συ-

νεργασία τους με τους επιμελητές ανηλίκων

– η οργάνωση και αξιοποίηση του ελεύθερου χρόνου σε παιδιά και νέους περιθωριο-

ποιημένους και κοινωνικά αποκλεισμένους

– η αναγνώριση προσωπικών κινήτρων στα ίδια τα παιδιά

– η ευρύτερη ψυχοκοινωνική υποστήριξη των παιδιών.

– η εμπλοκή με παραβατική συμπεριφορά-απουσία πρωτογενούς πρόληψης

Θεματική κατηγορία 3: Διαδικασία παραπομπής των παιδιών στην ΕΠαΘ από τους δι-

καστικούς επιμελητές

– Οργανωμένη απασχόληση-οικονομική υποστήριξη

– πρόταση για συμμετοχή των παιδιών σε έναν κοινωνικό χώρο που ενδιαφέρεται για

τις ζωές των παιδιών

Θεματική κατηγορία 4: Ερμηνεία και έκταση της παραβατικότητας στους ανήλικους

– πολυσύνθετοι οι παράγοντες

– Μετανάστευση-διακίνηση πληθυσμού (οικονομικοί παράγοντες). 

– ασάφεια ως προς την έκταση και την σοβαρότητα της παραβατικής συμπεριφοράς

λόγω αλλαγής στο νομοθετικό πλαίσιο

– αύξηση της παραβατικής συμπεριφοράς σε σχέση με την χρήση ουσιών

– ποιοτικές διαφορές ως προς την εμφάνιση της παραβατικότητας, συγκριτικά με το

παρελθόν. 

– απουσία εκπαιδευτικής πολιτικής για την ένταξη των νέων με εμπειρία παραβατικής

συμπεριφοράς-η σχολική διαρροή ως αιτία ή αποτέλεσμα της παραβατικής συμπε-

ριφοράς

– κοινωνική περιθωριοποίηση-αποκλεισμός

– Ο ρόλος των συνομηλίκων
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Θεματική κατηγορία 5: Προτάσεις για την λειτουργία των εργαστηρίων-Προοπτικές

προγραμμάτων επανένταξης

– ασαφής επιχειρηματολογία των επιμελητών ανηλίκων σε σχέση με την λειτουργία

των εργαστηρίων

– Δραστηριότητες στον εξωτερικό χώρο-σύνδεση των εργαστηρίων με την κοινότητα

και τον δημόσιο χώρο

– αναγνώριση της παρέμβασης των επιμελητών ενηλίκων για αποφυγή υποτροπής

– αυξημένος συντονισμός για τις “χαμένες περιπτώσεις”

– η οικονομική κρίση αποτελεί ανασταλτικό παράγοντα

Θεματική κατηγορία 6: Διεπαγγελματική συνεργασία & Προτάσεις προς την πολιτεία

για τον ρόλο των Επιμελητών ανηλίκων

– Υπάρχουν υπηρεσίες και συνεργασία (δεν αποσαφηνίζεται το περιεχόμενο της συ-

νεργασίας, παρά μόνο σε καθαρά πρακτικό επίπεδο, πχ εισιτήρια ή παραστάσεις δω-

ρεάν)

– προβλήματα υπο-στελέχωσης και απουσίας πληροφόρησης ως προς τον ρόλο των

εμπλεκομένων υπηρεσιών

– η υπαγωγή των δικαστικών επιμελητών στα δικαστήρια/νομικό σύστημα συνοδεύει

τον διλημματικό λόγο: καταστολή/στιγματισμός έναντι της οριοθέτησης

– Οργάνωση και αξιοποίηση ειδικοτήτων και υπηρεσιών

– Οι αλλαγές στην νομοθεσία συνοδεύονται από κενά ως προς τις δομές υποστήριξης

4.3.3 Ομάδα των Γονέων παιδιών/νέων με παραβατική συμπεριφορά

Θεματική κατηγορία 1: Ενημέρωση για τα εργαστήρια της ΕΠαΘ

– Γίνεται από τους επιμελητές ανηλίκων, χωρίς μεγάλη σαφήνεια

– ασαφείς προσδοκίες: οργάνωση ελεύθερου χρόνου, χαρτζιλίκι, επαγγελματική κα-

τάρτιση, ηθική διαπαιδαγώγηση.

Θεματική κατηγορία 2: Ερμηνείες της οικογένειας για την παραβατική συμπεριφορά

– Οι γονείς συζητούν κυρίως τον ρόλο της παρέας

– Οι γονείς φαίνεται να μοιράζονται ανάμεσα σε ρητορικές κινδύνου για τον χώρο

εκτός οικογένειας, όπου τα παιδιά τους κινδυνεύουν να παρασυρθούν και χρειάζον-

ται επιτήρηση, πειθαρχία και όρια και στην εμπιστοσύνη και ελευθερία ως προς τις

κινήσεις των παιδιών τους.
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– Οι γονείς θεωρούν ότι η αυστηρή επιτήρηση και οι απαγορεύσεις συχνά οδηγούν

σε αντίθετα αποτελέσματα και σε παραβατική συμπεριφορά.

Θεματική κατηγορία 3: Προτάσεις για την ΕΠαΘ και Προσδοκίες από το μέλλον για τα

παιδιά τους

– η οργάνωση του ελεύθερου χρόνου των παιδιών και η απασχόληση αποτελούν τις

βασικές προτεραιότητες στο λόγο των μητέρων

– Συνέχιση της εκπαίδευσης

– προϋποθέσεις για μια επαγγελματική αποκατάσταση

– Οριοθέτηση “να βάλουν τη ζωή τους σε μια τάξη”

4.3.4 Ομάδα Φορέων Πρωτοβάθμιας Πρόληψης της ψυχικής υγείας 

στην σχολική κοινότητα

Θεματική κατηγορία 1. συχνότητα και σοβαρότητα παραβατικής συμπεριφοράς.

– Διαφοροποίηση ως προς τον ορισμό με βάση το σχολικό πλαίσιο

– η παραβατική συμπεριφορά ως όρος ομπρέλα

– Ο σχολικός εκφοβισμός στο διαδίκτυο ως μια νέα μορφή παραβατικής συμπεριφοράς

Θεματική κατηγορία 2: Ερμηνεία της παραβατικότητας

– Σύνδεση της σχολικής παραβατικότητας με την νομική έννοια του όρου: δυσλειτουρ-

γικές μορφές οικογένειας και σχολική διαρροή

– πολυπαραγοντική η ερμηνεία της παραβατικότητας, ανεπαρκείς οι ψυχολογικές θε-

ωρίες, έμφαση στον ρόλο της οικογένειας.

Θεματική κατηγορία 3: αντιμετώπιση της παραβατικότητας - Προτάσεις για αλλαγές σε

θεσμικό επίπεδο

– Συνεργασία των υπηρεσιών ουσιαστική και υποχρεωτική

– Ολιστική προσέγγιση

– αποχή από τις εξηγήσεις. Ο ρόλος του σχολείου

– αλλαγή ως προς την νομοθεσία

– Διεπαγγελματική συνεργασία νομικών και σχολικών φορέων για αμοιβαία ενημέ-

ρωση σε σχέση με την παραβατικότητα 
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4.3.5 Ομάδα νέων με παραβατική συμπεριφορά 

Θεματική κατηγορία 1: Διαδρομές των ανηλίκων με παραβατική συμπεριφορά στο σύ-

στημα απονομής δικαιοσύνης και κοινωνικής επανένταξης

– Δυσκολία των εφήβων για τις μεταβάσεις: Δικαστήρια-κοινωνική υπηρεσία της επαΘ

- εργαστήρια Δημιουργικής απασχόλησης

– Δυσκολία των εφήβων για διάκριση των ρόλων των υπηρεσιών, των επαγγελματιών

και των εθελοντών

Θεματική κατηγορία 2: η αίσθηση ότι ανήκουν στους κοινωνικούς χώρους που συμ-

μετέχουν-Προσδοκίες σε σχέση με το μέλλον 

– τα εργαστήρια δημιουργικής απασχόλησης αποτελούν έναν ασφαλή αλλά και δε-

δομένο κοινωνικό χώρο, με περιορισμένες δυνατότητες για σημαντική αλλαγή στις

ζωές των νέων

– Ο ρόλος του σχολείου αναγνωρίζεται ως περιορισμένος και περιθωριακός στην κα-

θημερινότητά τους - το σχολείο δεν τους “χωράει”. 

– απουσία επιλογών σε σχέση με το μέλλον - αναφορά στον καταναλωτικό ευδαιμο-

νισμό 

4.4.1 Συζήτηση

η παρούσα μελέτη καταγράφει τις δυνατότητες και τους περιορισμούς του φορέα της

επαΘ που ασχολείται με την ανήλικη παραβατικότητα, σε μια συγκεκριμένη χρονική πε-

ρίοδο: αναφερόμαστε σε μια εποχή που χαρακτηρίζεται από συρρίκνωση των υπηρεσιών

ψυχικής υγείας και κοινωνικής πολιτικής τόσο για τα παιδιά και τους νέους, όσο και για

τους ενηλίκους. κατά συνέπεια, η μελέτη χρειάζεται να αναγνωστεί με δεδομένη την πα-

ρατεταμένη οικονομική κρίση, την πολιτική της λιτότητας, τον κερματισμό των υπηρεσιών,

τις θεσμικές αλλαγές (νομοθεσία) και τις πολιτικές αβεβαιότητας σε κοινωνικό επίπεδο. 

η ποιοτική μεθοδολογία της έρευνας, αποτελεί αναγκαία συνθήκη για να κατανοή-

σουμε το νόημα και τα συναισθήματα που συνοδεύουν τις εμπειρίες της παραβατικής

συμπεριφοράς και της απόδοσης δικαιοσύνης. η πρόσβαση στην γνώση των νέων με

βάση την ποιοτική προσέγγιση, φωτίζει τους ποικίλους λόγους για περιθωριοποιημένες

βιογραφίες, την “ακατάστατη” πραγματικότητα της νεανικής παραβατικότητας και τους

τρόπους με τους οποίους εφαρμόζεται η κοινωνική δικαιοσύνη στον “πραγματικό” κόσμο. 
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Με βάση τα ερευνητικά ευρήματα, και σε συμφωνία με την διεθνή βιβλιογραφία, πα-

ρατηρούμε τα εξής:

κανένα θεσμικό πλαίσιο από μόνο του (Δικαιοσύνη, επαΘ, Δομές ψυχικής υγείας, εκ-

παίδευση, κοινωνική Φροντίδα) δεν μπορεί να αντιμετωπίσει την παραβατικότητα στα

παιδιά και στους νέους: απαιτούνται πολυ-επίπεδες και καλά συντονισμένες υπηρεσίες. 

Οι διαφορετικές ομάδες που συνεργάζονται με την επαΘ (παιδιά και νέοι, οικογένειες,

επαγγελματίες από διάφορες ειδικότητες) αναγνωρίζουν την αναγκαιότητα για μια συστημα-

τική εκπαίδευση ως προς την παραβατικότητα και την ανηλικότητα, με στόχο την διασφάλιση

μιας συναίνεσης ως προς τα κριτήρια της αποτελεσματικότητας των παρεχομένων δράσεων. 

Οι ανήλικοι παραβάτες που συμμετείχαν στην μελέτη αντιστέκονται και αποστασιο-

ποιούνται από το πλαίσιο αναφοράς της επαΘ. Με βάση τις συζητήσεις των νέων, η βιω-

μένη τους εμπειρία από την συμμετοχή τους στα εργαστήρια και την σύνδεσή τους με τον

φορέα, δομείται ως απούσα, σαν να μην τους αφορά. η δέσμευση των παιδιών και των

νέων στις δραστηριότητες της επαΘ και του ΣΦε (διασύνδεση με τα δικαστήρια, υποδοχή

από τον φορέα, ψυχοκοινωνική στήριξη, ένταξη στα εργαστήρια) φαίνεται να αποτελεί

σημαντικό πρόβλημα κατά τη συνεργασία και το τελικό ζητούμενο με βάση τα ερευνητικά

ευρήματα της παρούσας μελέτης.

Οι γονείς των νέων αξιολογούν ως θετική την προσπάθεια της επαΘ, προσπαθώντας

και οι ίδιοι να κατανοήσουν τις δυνατότητες και τους περιορισμούς του συγκεκριμένου

φορέα. Οι τρόποι με τους οποίους συζητούν για τα παιδιά τους δηλώνουν ότι ενδιαφέρουν

και θέλουν να τα στηρίξουν. παράλληλα, πρόκειται για οικογένειες θρυμματισμένες και

κοινωνικά απομονωμένες από διαθέσιμα υποστηρικτικά συστήματα.

είναι γνωστό ότι οι περισσότερες παρεμβάσεις για την πρόληψη και την αντιμετώπιση της

παραβατικότητας αφορούν είτε την εφαρμογή μεμονωμένων καλών πρακτικών ή μοντε-

λοποιημένων προγραμμάτων. Οι προτεινόμενες δράσεις/πρακτικές επικεντρώνονται στην

επαγγελματική εκπαίδευση, και σε ψυχοκοινωνικές παρεμβάσεις (π.χ. για την αύξηση της

λειτουργικότητας των οικογενειών, ή σε επίπεδο ομάδας, για την επίλυση των συγκρού-

σεων, κ.α.).

Οι εμπλεκόμενοι με την επαΘ εμφανίζονται ιδιαίτερα κινητοποιημένοι για την κοινω-

νική ένταξη και ψυχοκοινωνική στήριξη των ανήλικων με παραβατική συμπεριφορά. από

την άλλη πλευρά, η κινητοποίηση δεν καταλήγει σε σαφείς δραστηριότητες και συγκεκρι-

μένες επαρκείς παρεμβάσεις, με έντονη την απουσία ενός πλαισίου που να διασφαλίζει

την διαχρονική παρακολούθηση και αξιολόγηση των ανηλίκων που συμμετέχουν στην

επαΘ. Οι λόγοι ντροπής ή/και φροντίδας, αλλά και θεραπείας ή τιμωρίας συχνά ερμη-

νεύουν τις αναποτελεσματικές πρακτικές αποκατάστασης.
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Γνωρίζουμε ότι σε μεγάλο βαθμό, παραδοσιακοί φορείς ψυχικής υγείας φαίνεται να

“αγνοούν” τα παιδιά και τους εφήβους με παραβατική συμπεριφορά, καθώς αυτοί δεν

συμμορφώνονται εύκολα. Οι ανήλικοι παραβάτες σπάνια αναζητούν ψυχιατρική ή ψυ-

χολογική βοήθεια, και οι περισσότεροι επαγγελματίες ψυχικής υγείας δύσκολα συνεργά-

ζονται μαζί τους, υιοθετώντας χαρακτηρισμούς όπως “εχθρικοί”, “αγενείς” και χειριστικοί.

κατά συνέπεια, δεν πρέπει να μας εκπλήσσει η αρνητική πρόγνωση που συνήθως προ-

βλέπεται για τον συγκεκριμένο πληθυσμό. Στην περίπτωση της επαΘ, ωστόσο, τονίζουμε

την αυξημένη κινητοποίηση για προσφορά ουσιαστικής στήριξης, την οποία και καλού-

μαστε να αξιοποιήσουμε.

Οι ανήλικοι παραβάτες δυσκολεύονται να δεσμευτούν στις δράσεις της επαΘ που

στοχεύουν στην κοινωνική τους ένταξη. Γνωρίζουμε ότι η δέσμευση εκ μέρους των νέων

προϋποθέτει την αναγνώριση και την επεξεργασία συμπεριφορών, όπως είναι η δυσπιστία

τους προς το προσωπικό, η αδυναμία να επεξεργαστούν ιδέες ή σκέψεις χωρίς παρορμη-

τική αμυντική δράση, η ανάγκη για ιδιωτικότητα και υπεράσπιση της ανεξαρτησίας τους,

ως κύριο χαρακτηριστικό της εφηβείας, η συνεχής ανάγκη για κινητοποίησή τους. Συχνές

συμπεριφορές και συναισθήματα που εκδηλώνονται με την μορφή ανταγωνισμού εκ μέ-

ρους των νέων, ή αδιαφορίας, άγχους, σύγχυσης, ντροπής, και αίσθησης αβοηθησίας

χρειάζεται να αναγνωριστούν και να αντικατασταθούν από την σταδιακή δόμηση μιας

θετικής προσωπικής ταυτότητας ανταγωνιστικής με αυτήν της “παραβατικής”, την ανά-

πτυξη επαρκών κοινωνικών δεξιοτήτων ή μιας θεωρίας του νου που λαμβάνει υπόψη της

τα συναισθήματα των άλλων και των ίδιων και την προώθηση κοινωνικών αξιών που τους

δημιουργούν επιλογές ένταξης και όχι αποκλεισμού.

4.4.2 Προτάσεις

– αποσαφήνιση ενός θεωρητικού μοντέλου που διέπει τον συγκεκριμένο φορέα και

που στηρίζεται στην έννοια της ανθεκτικότητας ως δομικής προσέγγισης της επανορ-

θωτικής δικαιοσύνης και ενός μη παθολογικοποιητικού μοντέλου ψυχοκοινωνικής

παρέμβασης.

– εκπαίδευση των εθελοντών εκπαιδευτών ως προς την σύνδεση της παραβατικότητας

με την προοπτική της κοινωνικής επανένταξης και της άρσης των προϋποθέσεων για

εκ νέου εμπλοκή

– Διασφάλιση καλύτερης συνεργασίας ανάμεσα στην Υπηρεσία επιμελητών ανηλίκων

και την επαΘ, μέσω της ανάπτυξης πρωτοκόλλων συνεργασίας

– Ουσιαστική σύνδεση της επαΘ με τον Σύλλογο Φίλων εθελοντών με συνεχή και

αμοιβαία επανατροφοδότηση
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– Δυνατότητα για εξατομικευμένη ψυχοκοινωνική στήριξη των ανήλικων με παραβα-

τική συμπεριφορά και των οικογενειών τους.

– αποσαφήνιση ως προς την κλινική και διοικητική λειτουργία της εποπτείας 

– Δυνατότητα για συνεργατική μάθηση και βιωματική εκπαίδευση, με κεντρικό στόχο

την κατανόηση της ενεργητικής συμμετοχής των παιδιών/εφήβων στους κοινωνικούς

χώρους που δρουν. αποσαφήνιση της σχέσης μεταξύ της παραβατικής ανηλικότητας

και της ενηλικότητας

– Διερεύνηση των απόψεων των παιδιών/νέων με παραβατική συμπεριφορά και έμ-

φαση στα κίνητρα των ίδιων ως προς τις επιλογές τους και την συχνά “επιβεβλημένη”

θεραπεία και αποκατάσταση.
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